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Travel
Advisors y
el nuevo
turista

En estos últimos años se está
produciendo un evidente
cambio en los hábitos del
turista que cada vez tiende más
a viajar de un modo más
frecuente y repartiendo sus
viajes a lo largo del año. En el
caso del turista español, esa
tendencia tiene su palpable
reflejo en las estadísticas que
ofrece la administración
turística, según las cuales, en
2004 los viajes de los españoles
al extranjero se incrementaron
en un 16%.
Por otro lado, es interesante
destacar que, de los casi cuatro
millones de viajes realizados
fuera de nuestras fronteras,
más de la mitad son reservados
en agencias de viajes. Un dato
muy interesante para las
agencias de viajes de Travel
Advisors, especializadas
muchas de ellas en grandes
viajes a destinos lejanos, y cuyo
papel de asesoramiento a sus
clientes es uno de sus
principales activos y contribuye
de manera destacada a esta
tendencia.

Otro de los cambios palpables
que ha experimentado el
modo de viajar es la mayor
información que tiene el
viajero gracias a herramientas
como internet y, por
consiguiente, el mayor nivel
de exigencia que pide a los
profesionales que le venden
los viajes y que le atienden
en sus desplazamientos y
estancias.
A este respecto cabe destacar
el principal objetivo que marca
la actividad de las agencias de
viajes de Travel Advisors. Unas
agencias que nacieron ya
adelantándose a las exigencias
y características del ‘nuevo
turista’ y que llevan años
ofreciendo calidad, viajes a
la medida y servicio
personalizado a sus clientes,
que son su principal activo.
Por eso, año tras año, las
agencias de Travel Advisors
se están consolidando como
uno de los grandes grupos de
agencias de España. Los 91
puntos de venta de las 26
agencias de Travel Advisors
facturaron 426 millones de
euros en 2004.
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